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DATA

Intervento di manutenzione T10556/4
Gentili Signore, Egregi Signori,

il kit T10556/2 & stato sviluppato per il cambio DQ40OE delle vetture Golf GTE, VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S.PA
Passat GTE e Audi A3 e-tron, ed &€ commercializzato da GIUGNO 2015. SEDE LEGALE: VIALE GR. GUMPERT, 1
Di questo kit fanno parte le viti TL0556/4, le quali ne permettono I'alloggiamento FTISTVERONA

. TELEFONO +39-045-8091-111
sulla scatola del cambio.

WWWVOLKSWAGENGROUPIT

In seguito a delle modifiche costruttive sulla scatola del cambio le viti T10556/4
risultano troppo lunghe di 10 mm.

Durante I'utilizzo esiste la possibilita che danneggino I'alloggiamento della scatola
del cambio e che quindi del materiale venga introdotto verso I'interno del cambio,
causando possibili danni.
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Il Costruttore ha pertanto deciso la realizzazione di un Intervento di manutenzione
durante il quale le viti di fissaggio T10556/4 (M8x50) dovranno essere sostituite con
viti piu corte T10556/4A (M8x40).

A tale scopo & stato creato uno specifico kit (T10556/4A) per consentire la
sostituzione delle viti.

Di seguito viene illustrata la procedura da seguire.
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1. OFFICINA = Rimozione delle 2 viti del T10556/4 come indicato
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2. OFFICINA -> Invio delle 2 viti al seguente indirizzo

VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S.P.A.
Viale G. R. Gumpert, 1
37137 Verona

C.A. Ufficio Dotazione Officina — VE-T14

e contestualmente invio e-mail informativa a
dotazioneofficina@volkswagengroup.it

3. VGI > Allaricezione delle viti TL0556/4, Vi verra inviato gratuitamente il
nuovo kit T10556/4A (per ciascun particolare ricevuto);

4. OFFICINA -> Installazione del kit T10556/4A (procedura inclusa nel kit
T10556/4A)

Resta sin da ora inteso che Volkswagen Group Italia S.p.A. (VGI) non assume alcuna
responsabilita qualora non provvediate ad eseguire 'azione sopra descritta o la
eseguiate in difformita dalle istruzioni sopra impartite.

E fondamentale che gli adattatori in Vostro possesso vengano inviati a VGI entro
non oltre il giorno 31/10/2019.

Per qualsiasi ulteriore informazione & a vostra disposizione I'Ufficio Dotazione
Officina tramite il sistema Help Line Dotazione Officina.

Con i migliori saluti

P. Gamba 0. Rucco
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