
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

A tutte le Officine 

 

Loro Sedi 

c.a. Titolare 

       Responsabile Service 

       Responsabile Tecnico 

  

 

VE-T14/OR/dm 

 

 

 

10/04/2019 

     

Aggiornamento attrezzo speciale 3336  3336A 

 

Gentili Signore, Egregi Signori, 

 

L'attrezzo di sollevamento 3336 è stato progettato nel 1993. Questo attrezzo era 

dimensionato in funzione della tipologia di riparazioni allora previste. Essendo nel 

frattempo aumentato notevolmente il peso del gruppo trasmissione (cambio), la 

vite di fissaggio potrebbe subire una deformazione di tipo plastico fino a 

provocarne la rottura, con conseguente scivolamento e danneggiamento del 

cambio / pericolo per l’incolumità dell’utilizzatore.  

 

 

 

 

 

 

Alla luce di ciò, è stata sviluppata una nuova versione dell’attrezzo 3336, ora 

classificato 3336A. 

 

 
 

Attenzione: solo l’attrezzo 3336 è coinvolto in questa misura service. 
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Per gli attrezzi 3336 in uso presso la Rete Service è stata pertanto decisa 

l'esecuzione di un intervento di aggiornamento sotto forma di conversione 

dell'attrezzo da 3336 in 3336A, tale conversione avverrà senza alcun addebito nei 

Vostri confronti. 

 

Tutti i possessori dell’attrezzo 3336 sono pregati di eseguire quanto prima le 

seguenti disposizioni (per tutti gli attrezzi presenti all’interno dell’Officina): 

 

1. OFFICINA  Rimozione kit 3336/1 come indicato 

 

KIT COMPLETO 

3336 

 

PARTICOLARI DA 

INVIARE A VGI X 

ROTTAMAZIONE 
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PARTICOLARI DA 

NON INVIARE A 

VGI 

 

2. OFFICINA   Invio del kit 3336/1 al seguente indirizzo 

VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S.P.A.  
Viale G. R. Gumpert, 1  
37137 Verona 

C.A. Ufficio Dotazione Officina – VE-T14 

e contestualmente invio e-mail informativa a 

dotazioneofficina@volkswagengroup.it  

3. VGI  Alla ricezione del kit 3336/1, Vi verrà inviato gratuitamente il nuovo kit 

3336A1 (per ciascun particolare ricevuto); 

4. OFFICINA  Aggiornamento del 3336 con il kit 3336A1 (procedura inclusa nel  

kit 3336A1) 

Resta sin da ora inteso che Volkswagen Group Italia S.p.A. (VGI) non assume alcuna 

responsabilità qualora non provvediate ad eseguire l’azione sopra descritta o la 

eseguiate in difformità dalle istruzioni sopra impartite.  

 

È fondamentale che il kit 3336/1 venga inviato a VGI entro e non oltre il giorno 

31/10/2019.  

 
Per qualsiasi ulteriore informazione è a vostra disposizione l’Ufficio Dotazione 

Officina tramite il sistema Help Line Dotazione Officina. 

 

Con i migliori saluti                                                          

 

 

P. Gamba   O. Rucco 

mailto:dotazioneofficina@volkswagengroup.it

