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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Introduzione e informazioni generali

* Invista della migrazione ai sistemi PHS, per il progetto FIDELIO, si rende necessaria la sostituzione
degli smartphone aziendali, che dovra essere effettuata in autonomia.

» La sostituzione dovra essere eseguita in autonomia dal giorno 11.05.2026.
» | dati aziendali (Outlook\Teams\OneDrive) verranno migrati in automatico sul nuovo dispositivo.

« | dati e le app private dovranno essere spostate tramite backup/restore iCloud e sincronizzazione
iICloud, come descritto nelle slide successive.

« Il backup dovra essere effettuato durante il weekend precedente la migrazione, collegandoiil
vecchio smartphone ad una rete Wi-Fi domestica

* Nel casoin cui non abbiate nessun dato personale da trasferire, seguire la procedura di configurazione
del nuovo smartphone qui

« Altermine della procedura estrarre la SIM dal vecchio dispositivo e inserirla nel nuovo
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Sostituzione smartphone con
backup/restore dati personali - iCloud
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Backup iCloud: introduzione

INTERNAL

Prima di effettuare il backup con iCloud sul vostro smartphone, € fondamentale che vi accertiate di essere
in possesso delle credenziali di accesso al vostro ApplelD, che € l'account visualizzato nell'immagine
sottostante, all'interno del menu "Impostazioni” del vostro smartphone.

L'ApplelD € l'account che viene utilizzato dallo smartphone per scaricare le nuove app dall’ App Store di
Apple, quindi le credenziali sono quelle che comunemente usate per effettuare il download di app;

Nel caso in cui non siate certi che siano corrette, utilizzare questo link per testarle: Gestisci il tuo
Apple Account; Nel caso le credenziali inserite dovessero risultare errate, non effettuare piu di 5 tentativi

per evitare il blocco dell'account.

4 Apple Account

Impostazioni

ApplelD VGI Test
appleidvgitest@gmail.com
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Backup iCloud: istruzioni operative

Eseguire il backup sul vecchio smartphone, accedendo al menu “Impostazioni”
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) Font

Inserimento automatico
u e password

Lingua e zona

| Tastiera
3 Provider TV
=] VPN e gestione dispositivo

U Note legali e normative

u Trasferisci o inizializza iPhone

Cerca 9

Spegni
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< Trasferisci o inizializza iPhone

[

Preparati per un nuovo iPhone

Assicurati che sia tutto pronto per il
trasferimento su un nuovo iPhone, anche se
attualmente non hai spazio sufficiente per il

backup su iCloud.

Inizia

Ripristina

Inizializza contenuto e impostazioni

Trasferisci su Android

22:32 .

0

Spazio extra su iCloud per
trasferire le app e i dati

Hai diritto a tutto lo spazio
gratuito su iCloud che ti serve
per trasferire le app e i dati sul
nuovo iPhone.

Verra eseguito il backup
automatico delle app e dei dati,
che saranno mantenuti
aggiornati finché non
configurerai il nuovo iPhone. Una

volta eseauita la confiaurazione

Scopri di pits

r Continua

Non ora

D))
8

Fimpostazioni

22:32 wil &

Trasferisci i dati per tutte

le app
Vuoi utilizzare lo spazio extra

gratuito per traferire i dati delle
app che non usavano iCloud?

| dati delle app che utilizzano la
sincronizzazione saranno
disponibili su tutti i dispositivi sui
quali hai effettuato I'accesso
all'account iCloud

App non sincronizzate
suiCloud

¥ salute

@ safari

Non trasferire dati per queste app

VOLKSWAGEN GROUP
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22:32 .

E tutto pronto per il
nuovo iPhone

Per ora non devi fare altro:
iPhone utilizza iCloud per
proteggere tutti i tuoi dati.

]

| nuovo iPhone

E\ Usa questo iPhone per
accedere rapidamente

ricevi il nuovo iPt

s\ Permutaoricicla iPhone
14) Scopri il valore di permuta di

Phon cevi l'importo

D))

©
&

rimento quando riceverai

@ e seguendo le istruzioni riportate di seguito

22:33

Impostazioni

G Famiglia

Servizi inclusi con l'acquisto

Backup diiCloud in corso
D 12% completato. Calcolo
tempo rimanente..

Modalita Aereo

B Bluetooth

Q Cerca

INTERNAL

Attendere il termine del backup prima di proseguire con i passaggi successivi
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Backup iCloud: istruzioni operative
Accendere il nuovo smartphone e seguire i passaggi di configurazione necessari, riportati di seguito
No SiM - - [Rossina S 2 Nessuna SIM -
< x < I
Aspetto
@ Scegli la modalita di
visualizzazione di testo e icone
su iPhone.
Scegliil tuo paese o la Forma di riferimento
tua zona Scegli se vuoi che iPhone s
Raliano rivolga a te con la forma
femminile, maschile o neutra.
English Italia
Femminile Configura rapidamente
FrangGais Altri paesi e Tone (:;:ve::ta su iPhon 5 iPhone
e N o : -
1) ¢ o ! Bens\fanlulo su iPhone ‘ . r— Avvicina I'iPhone o I'iPad che
Afghanistan I stai utilizzando al nuovo iPhone
iPhone ti da il benvenuto ’ per accedere ad Apple Account

ERPX Albania (/) ( e iniziare la configurazione.

Default Medi Grandi . TR,
BFE Ao : , Cerco dispositivi

geria
Configura in seguito in :
Impostazioni Configuya senza un altro
Espaiiol Ardors X dispositivo
] e e ————] =__|
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Backup iCloud: istruzioni operative
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Avvicinare il vecchio smartphone al nuovo per iniziare lo scambio delle informazioni sull'account da utilizzare e seguire le indicazioni

Configurail %

nuovo iPhone
Utilizza il tuo Apple Account
“appleidvgitest@gmail.com"” per
configurare il nuovo iPhone per te o per un
bambino della famiglia.

INTERNAL

<

Attendo l'altro iPhone...

Nuovo iPhone

Inquadrare con il vecchio iPhone
la forma che compare nel nuovo

Nessuna SIM 01:28

accedere a questo tipo di
codici in formato crittografato.

Dopo averlo inserito, questo

Termini e condizioni

POSiZiOI‘Ia il tl.IO & . o X codice diventera anche il Invia tramite email
: : i i iPhone.
nuovo iPhone davanti Conflgura il codice di iPho
alla fotocamera nuovo iPhone
Inquadra l'animazione Usa I'Apple Account > IMPORTANTE
“appleidvgitest@gmail.com” per : Legga i seguenti termini prima di utilizzare il
configurare il nuovo iPhone. conc“’ldl su' dispositivo 0S. Utilizzando il dispositivo
H B L1 e L e e R e 10S, Lei accetta di essere vincolato ai
nuovo iPhone Ly Termini e allecondizioni di 05
Non allontanare questo iPhone dal tuo
nuovo dispositivo durante il trasferimento 28 Scopri come vengona gestit i tuol dat
delle informazioni. -4 A. Termini e condizioni di i0S
°
1 . > Nuovo iPhone
ABC DEF CONTRATTO O QUESTI CONTRATTI
COLLETTIVAMENTE “CONTRATT
S ——————
g 4 5 6
— ‘Nuovo iPhone _
!
Autentica manualmente <l - Saas Non accettare
0 &
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Backup iCloud: istruzioni operative

[ Nessuna SIM = 01:59
(an)

Trasferisci le app e i dati
Trasferisci le tue app e le tue
informazioni esistenti, come
foto, note e promemoria, sul
nuovo dispositivo.

¢ Daun backup diiCloud

[Z1 DaunMacounPC

% Non trasferire niente

°|

INTERNAL

Nessuna SIM &

<

Scegli un backup di iCloud
Puoi utilizzare un backup
recente per trasferire le app e le
informazioni sul nuovo
dispositivo.

15 aprile 2026
iPhone (questo iPhone SE (2nd
generation))

oggi ;
iPhone (iPhone SE (2nd generation))

Mostra tutti i backup

Nessuna SIM T 02:05

7N

Aggiorna iPhone
automaticamente

I futuri aggiornamenti softy
verranno scaricati e install
automaticamente appena

vengono pubblicati. Puoi
gestire I'opzione nelle
impostazioni "Aggiornamento
software”.

"

Solo download automatico

Selezionare il backup da ripristinare, tra quelli disponibili, ed attendere il termine del ripristino

Nessuna SIM & 02:05 -
<
Localizzazione
Localizzazione consente a
Mappe e ad altri servizi e app,
come Dov'e, di raccogliere e

utilizzare i dati che indicano la
tua posizione.

Localizzazione e privacy...

Attiva localizzazione

Configura dopo

VOLKSWAGEN GROUP
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Negsuna S 2 02:05 .

Ripristino da iCloud

Tempo rimanente: calcolo...

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2 9
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone
Registrazione iPhone sul tenant PHS
Completare la configurazione iniziale effettuando la registrazione del nuovo iPhone nell'infrastruttura PHS
™ PEEET e g s om =
X Gestione dispositivo X Gestione dispositivo K
{B PORSCHE 6
B Microsoft BEANG
rn al .rao@m365.vwaroup.it
| Axelei:le]
Gestione dispositivo Posta elettronica, telefono o Skype Immettere la password Crea un codice per iPhone
Questo iPhone appartiene a: a " Inserisci un codice complesso
VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S hon i ha Un account, fato CJRQUI por croarne Uno. £on 6 o plis caratter,
SPA Problemi di accesso all'acco

© O O
La gestione dei dispositivi &
richiesta e consentira
all'organizzazione di
configurare gliaccount email e
di rete, aggiornare il software,
installare e configurare le app e
gestire le impostazioni di

E

Opzioni codice

G Opzioni di accesso

joni per Vutizzo  Privacy ¢ caokie i por Futhzzo  Privacy  cookie
0

| - _
Inserire il proprio indirizzo di posta Seguire la procedura di
elettronica e la password di accesso al pc registrazione Face-ID
VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2 10
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone of
Accesso app M365 - Portale Aziendale

Portale az

Al termine della configurazione iniziale, al primo accesso l'iPhone effettuera il download di tutte app M365 e di quelle aziendali
Effettuare l'accesso all'App Portale Aziendale

Portale aziendale
Ottenere I'accesso all
e mantenerle sicure

lle risorse dell'organizzazione

Privacy e cookie Microsoft

Dichiarazione di accessibilita

NEssulla v T vez-4o -

Annulla

B2 Microsoft

Accedi

Posta elettronica, telefono o Skype

Se non si ha un account, fargllie qui per crearne uno.

Problemi di accesso all'accol

q Opzioni di accesso

NEDDUlIG DIV T VL4 -
PORSCHE
HOLDING
« Wlup.it

Immettere la password

Password

Ho dimenticato la passw

Usare un certificato o mart card

INTERNAL

Inserire il proprio indirizzo di posta
elettronica e la password di accesso al pc

NEssUlla I T uz.4o { =

PORSCIHIE
it Preparazione del dispositivo in

COrso...
Immettere la password

sssssssssssssene

nw

L'operazione potrebbe richiedere un minuto. Resta
su questa schermata, mentre prepariamo il
dispositivo.

Condizioni di privacy. di Porsche Informatik mb.H
hiarazi i ibilita

i i
© 2026 Microsoft. Tutti i diritti sono riservati.

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone
Accesso app M365 - MS Teams

Effettuare l'accesso a MS Teams

Modifica ar - Attivita Q
Microsoft Teams Nonletto  @Menzioni  Risposte  Rea:
&

Alla prima apertura di MS

Teams, l'app dovrebbe gia —
Seleziona un account con cu proporvi il vostro account,

ST sara sufficiente sezionarlo kom0
per accedere. s 200 et
PRTE—p—— Se l'account non dovesse
essere presente, inserire il oK
vostro indirizzo

Troveral g|| avvisi qui

manualmente

Segui le azioni che ti riguardano, come le
menzioni, mi piace e le risposte.

Partecipa alla riunione

a2 8 & D

Azioni Chat Calendario Chiamate File

Altro

VGI | UO responsabile: VI
INTERNAL
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Terminata la prima
configurazione, riavviare
'applicazione per poterla

utilizzare
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone
Accesso app M365 - MS Outlook

Effettuare l'accesso a MS Outlook

SSSSSSS SIM UL/ L Nessuna sV o uo-1/ . Nessuna Sim UL/ L Nessuna SIm U 1B
e < Aggiungi un altro account

B
m

— ¢ vgroup.it

— Micros oft 365

. Vuoi aggiungere un
Un calendario per tutto altro account?

Organizzati al meglio con i calendari
personali e del lavoro in un unico

posto.
Pili tardi Aggiungi
Aggiungi account

=. Microsoft { Crea nuovo account ’

Ignora

Privacy e cookie

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2 13
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone a
Accesso app M365 - MS Authenticator

Nessuna Sim UL/

B Microsoft

Authenticator

Effettuare l'accesso a MS Authenticator

Nessuna >Sim vZ:i4s ._

| tuoi dati, la tua privacy

Raccogliamo dati di diagnostica essenziali
per mantenere |'app sicura e aggiornata.
Questi dati non includono informazioni
personali.

Contribuisci a migliorare |'app

Condividi altri dati non personali per migliorare
I'app. Puoi disattivare I'opzione in qualsiasi
momento nelle Impostazioni.

Altre informazioni

Condividi dati aggiuntivi

—

Informativa sulla privacy di Microsoft

= Authenticator

E Microsoft Entra ID

extern.alessandro.rao@m365.vwgroup.it

Aprire MS Authenticator
sul vecchio smartphone
per verificare quali accessi
MFA avevate impostati e
devono essere ripristinati.

INTERNAL
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Configurazione app comuni

VOLKSWAGEN GROUP
ITALIA

Oltre alle app di M365, al primo accesso sul nuovo smartphone verranno scaricate le app di uso comune

VGI Digital - ServiceNow - SmartID (Virtual SmartCard) - Google Authenticator

Qui puoi trovare le
indicazioni per la
configurazione della Virtual
Smartcard

Qui, nella sezione Mobile
App, puoi trovare le
indicazioni per la
configurazione di Service
Now

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2

Authenticator

Per recuperare le
impostazioni, attivare la
sincronizzazione sul
vecchio smartphone ed
effettuare l'accesso sul
nuovo con il medesimo
account

15
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Sostituzione smartphone SENZA
backup/restore dati personali - iCloud
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Informazioni preliminari

Prima di effettuare la sostituzione dello smartphone con quello nuovo, € fondamentale che vi accertiate di
essere in possesso delle credenziali di accesso al vostro ApplelD, che € l'account visualizzato
nell'immagine sottostante, all'interno del menu "Impostazioni” del vostro smartphone.

L'ApplelD € l'account che viene utilizzato dallo smartphone per scaricare le nuove app dall’ App Store di
Apple, quindi le credenziali sono quelle che comunemente usate per effettuare il download di app;

Nel caso in cui non siate certi siano corrette, utilizzare questo link per testarle: Gestisci il tuo
Apple Account; Nel caso le credenziali inserite dovessero risultare errate, non effettuare piu di 5 tentativi

per evitare il blocco dell'account.

4 Apple Account

Impostazioni

ApplelD VGI Test
appleidvgitest@gmail.com

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2 17
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Attivazione sincronizzazione dati vecchio smartphone

Prima di iniziare la sostituzione, verificare che sul vecchio smartphone sia attiva la sincronizzazione dei dati principali come contatti,
eventuali immagini, sms, promemoria ecc.

----- - essuna SIM & 23:00 - e isge s essuna v o -
Roma SABATO < Apple Account ¢ < iCloud
16° 18
. Foto diiCloud
% | iCloud | - IRASGUoNIIN |
Sereno e L A‘ V ) AppIeID VG' TeSt ‘ ‘
1 26° 4 14° w B iCloud Drive
Spazio ® 138,2 MB su 5 GB @ Mail di iCloud
ApplelD VGI Test ApplelD VGI Test
AV It unt, iCloud ¢ appleidvgitest@gmail.com Effettua l'upgrade ad iCloud+ a Password e portachia
altre Accedi a funzioni premium e ottieni 1 elemento
pill spazio
u Informazioni personali Note
lue Modalita Aereo Suggerimenti per te 4 y Messaggi su iCloud
LiJ Accesso e sicurezza Ottieni un indirizzo email iCloud e altri 3 J 14.4 KB
a Wi-Fi vw-infocenter Salute
- 3 v
&) Peaamentos spedizions @ Salvati suiCloud Mostra tutto 185,7 KB
a Bluetooth Attivato
L&) Abbonamenti Foto D “ Calendario suiCloud
. ﬁ. =) _nve
WY Cellulare 8 elementi S
2] Contatti
Hotspot personale a Paseword Note . )
1 elemento S . Promemoria
Q Cerca ] & Famiglia Configura - @ seferi
Attivare la sincronizzazione
per i dati che si desidera
trasferire sul nuovo
smartphone
VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2 18
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Configurazione iniziale nuovo smartphone

No Sim

Italiano

INTERNAL

English

Frangais

s

FHPX

BEE

Espafiol

Scegliil tuo paese o la
tua zona

Italia

@

Forma di riferimento

Scegli se vuoi che iPhone si
rivolga a te con la forma
femminile, maschile o neutra.

Altri paesi e zone

Afghanistan

Albania

Algeria

Andorra

Femminile

Benvenuta su iPhon

Maschile
Benvenuto su iPhone

Neutro 5
iPhone ti da il benvenuto

Configura in seguito in
Impostazioni

e e

[ Naseuna SIM -
< L
Aspetto

Scegli la modalita di
visualizzazione di testo e icone
su iPhone.

I.. =
(/] a
Default Medi Grandi

Continua

VOLKSWAGEN GROUP

ITALIA

Accendere il nuovo smartphone e seguire i passaggi di configurazione necessari, riportati di seguito

Nessuna SIM

< x

Configura rapidamente
iPhone

Avvicina l'iPhone o I'iPad che
stai utilizzando al nuovo iPhone
per accedere ad Apple Account
e iniziare la configurazione.

, Cerco dispositivi

Configura senza un altro
dispositivo

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Configurazione iniziale nuovo smartphone

Avvicinare il vecchio smartphone al nuovo per iniziare lo scambio delle informazioni sull'account da utilizzare e seguire le indicazioni

Nessuna SIM 01:28

° ° K
eCChlo IPhon = accedere a questo tipo di

codici in formato crittografato.

SN 01:29

<

Attendo l'altro iPhone...
Termini e condizioni

Dopo averlo inserito, questo

& codice diventera anche il

Posizionaiil tuo

Invia tramite email
. A H H X 3 L)
nuovo iPhone davanti Configurail codice di iPhone.
Configurail ~ * alla fotocamera nuovo iPhone
i Inquadra I'animazione i HsalApple Accolint i 5 IMPORTANTE . 1}
nuovo iPhone appleidvgitest@gmail.com” per Concludi sul X Legga i seguenti termini prima di utilizzare il

dispositivo (0S. Utilizzando il dispositivo
108, Lei accetta di essere vincolato al
Termini e alle condizioni di iOS.

Utilizza il tuo Apple Account configurare il nuovo iPhone.

“appleidvgitest@gmail.com"” per
configurare il nuovo iPhone per te o per un
bambino della famiglia.

H o 1 JICE CNE USTSu
nuovo iPhone BT TOC O R

“iPhone"?
Non allontanare questo iPhone dal tuo
nuovo dispositivo durante il trasferimento 28 Scopri come vengona gestit i tuol dat
delle informazioni. -4
1 2 3
DEF

ABC

Nuovo iPhone

PORS

A. Termini e condizioni di iOS

Nuovo iPhone

CONTRATTO O QUESTI CONTRATTI
COLLETTIVAMENTE “CONTRATT

‘|IIIIIIIIIHHHHEEIIIIIIIII"
_—

Non accettare

cad Nuovo iPhone

Autentica manualmente

0 &

Inquadrare con il vecchio iPhone
la forma che compare nel nuovo

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2 20
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Configurazione iniziale nuovo smartphone

Proseguire nella configurazione iniziale

<

6'\

Trasferiscile app e i dati
Trasferisci le tue app e le tue
informazioni esistenti, come
foto, note e promemoria, sul
nuovo dispositivo.

¢ Daun backup di iCloud

1 DaunMacounPC

>

51 Non trasferire niente

5

)

Aggiorna iPhone
automaticamente

I futuri aggiornamenti software
verranno scaricati e installati
automaticamente appena
vengono pubblicati. Puoi
gestire I'opzione nelle
impostazioni “Aggiornamento
software”.

Solo download automatico

[ Nessuna SIM = 01:59 - Nessuna SIM 02:05 ] FNessuna SIM = 02:05 -

<

4

Localizzazione
Localizzazione consente a
Mappe e ad altri servizi e app,
come Dov'e, di raccogliere e
utilizzare i dati che indicano la
tua posizione.

Localizzazione e privacy...
s —

INTERNAL

Attiva localizzazione

Configura dopo

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone
Registrazione iPhone sul tenant PHS
Completare la configurazione iniziale effettuando la registrazione del nuovo iPhone nell'infrastruttura PHS
™ PEEET e g s om =
X Gestione dispositivo X Gestione dispositivo K
{B PORSCHE 6
B Microsoft BEANG
rn al .rao@m365.vwaroup.it
| Axelei:le]
Gestione dispositivo Posta elettronica, telefono o Skype Immettere la password Crea un codice per iPhone
Questo iPhone appartiene a: a " Inserisci un codice complesso
VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S hon i ha Un account, fato CJRQUI por croarne Uno. £on 6 o plis caratter,
SPA Problemi di accesso all'acco

© O O
La gestione dei dispositivi &
richiesta e consentira
all'organizzazione di
configurare gliaccount email e
di rete, aggiornare il software,
installare e configurare le app e
gestire le impostazioni di

E

Opzioni codice

G Opzioni di accesso

joni per Vutizzo  Privacy ¢ caokie i por Futhzzo  Privacy  cookie
0

| - _
Inserire il proprio indirizzo di posta Seguire la procedura di
elettronica e la password di accesso al pc registrazione Face-ID
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone Fi.
Accesso app M365 - Portale Aziendale
Al termine della configurazione iniziale, al primo accesso l'iPhone effettuera il download di tutte app M365 e di quelle aziendali
Effettuare l'accesso all'App Portale Aziendale
¥ Microsoft PORSCHE
Accedi - Bt l’L)I .li&?&} 1E
Fosta sletoniea, eletone o Siee Immettere la password - Preparazione del dispositivo in
Portale aziendale ?r:n::a mcm:”a; P Password Immettere la password COorso...

e mantenerle sicure

Ho dimenticato la passw

sssssssssssssene

Usare un certificato o mart card

1,
~

q Opzioni di accesso

L'operazione potrebbe richiedere un minuto. Resta
su questa schermata, mentre prepariamo il

dispositivo.
Privacy e cookie Microsoft

Dichiarazione di accessibilita

Condizioni di privacy. di Porsche Informatik mb.H
hiarazi i ibilita

i i
© 2026 Microsoft. Tutti i diritti sono riservati.

Inserire il proprio indirizzo di posta
elettronica e la password di accesso al pc
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Accesso app M365 - MS Teams

Effettuare l'accesso a MS Teams

Modifica AR Attivita Q
Microsoft Teams Non letto @Menzioni Risposte Rea:
Alla prima apertura di MS
Teams, l'app dovrebbe gia —
Seleziona un account con cui propor\/i ||_ \/OStrO account, T l
eseguire I'accesso \ . . . L'organizzazione protegge erminata la prima
sara sufficiente sezionarlo kom0 : : prime
Hp.it continuare. ll l H l
, apptcazione per poter a
PRTE—p—— Se l'account non dovesse utilizzare

essere presente, inserire il oK
vostro indiriZZO Troverai gh avvisi qui
manualmente

Segui le azioni che ti riguardano, come le
menzioni, mi piace e le risposte.

Partecipa alla riunione

a2 8 & D

Azioni Chat Calendario Chiamate File

Altro

INTERNAL
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone
Accesso app M365 - MS Outlook

Effettuare l'accesso a MS Outlook

SSSSSSS SIM UL/ L Nessuna sV o uo-1/ . Nessuna Sim UL/ L Nessuna SIm U 1B
e < Aggiungi un altro account

B
m

— ¢ vgroup.it

— Micros oft 365

. Vuoi aggiungere un
Un calendario per tutto altro account?

Organizzati al meglio con i calendari
personali e del lavoro in un unico

posto.
Pili tardi Aggiungi
Aggiungi account

=. Microsoft { Crea nuovo account ’

Ignora

Privacy e cookie
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone a
Accesso app M365 - MS Authenticator

Nessuna Sim UL/

B Microsoft

Authenticator

Effettuare l'accesso a MS Authenticator

Nessuna >Sim vZ:i4s ._

| tuoi dati, la tua privacy

Raccogliamo dati di diagnostica essenziali
per mantenere |'app sicura e aggiornata.
Questi dati non includono informazioni
personali.

Contribuisci a migliorare |'app

Condividi altri dati non personali per migliorare
I'app. Puoi disattivare I'opzione in qualsiasi
momento nelle Impostazioni.

Altre informazioni

Condividi dati aggiuntivi

—

Informativa sulla privacy di Microsoft

= Authenticator

E Microsoft Entra ID

extern.alessandro.rao@m365.vwgroup.it

Aprire MS Authenticator
sul vecchio smartphone
per verificare quali accessi
MFA avevate impostati e
devono essere ripristinati.
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Migrazione FIDELIO: sostituzione smartphone

Configurazione app comuni

VOLKSWAGEN GROUP
ITALIA

Oltre alle app di M365, al primo accesso sul nuovo smartphone verranno scaricate le app di uso comune

VGI Digital - ServiceNow - SmartID (Virtual SmartCard) - Google Authenticator

Qui puoi trovare le
indicazioni per la
configurazione della Virtual
Smartcard

Qui, nella sezione Mobile
App, puoi trovare le
indicazioni per la
configurazione di Service
Now

VGI | UO responsabile: VI-3 | Data di creazione: 10.04.2026 | Versione: 01 | Classe: 2.2

Authenticator

Per recuperare le
impostazioni, attivare la
sincronizzazione sul
vecchio smartphone ed
effettuare l'accesso sul
nuovo con il medesimo
account
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